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CAIVIARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO-ACRE
Rua Benjamin Constant, 925 - Centro.
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-frc    ANTE.pRojETO DE LEI N®                 ; 2009

"Disp6e sobre servi§o de atendimento teletonico
aos    usuarios    dos    Cart6es    eletr6nico     de
transporte coletivo do Municipio de Rio Branco"I

0   PREFEITO   DO   MUNIcip]O   DE   RIO   BRANCO-ACRE,    usando   das
atribuig6es  que  sao  conferidas  por  Lei,  FAZ  SABER,  que  a  Camara  Municipal  de  Rio
Branco aprovou e eu sancjono a seguinte Lei:

A.r±= 1°    -  Fica  o  Poder  E¥`ecijtivQ  a[jtorizado  a  mar,t.er  jijr`.to  a  Fi`BTR.A.NS  e
SINDICOL,  o  servieo  de  atendimento  telefonico  aos  usuarios  dos  Cart6es  eletr6nicos  de
Transporfe coletivo do Municipio de Rio Branco.

Art. 2°   - 0 SINDICOL disponibilizafa gratuitamente via telefone,  aos usuarios
dos Cart6es eletfonicos de Transporte coletivo,  no prazo nao superior a 90 (noventa) dias,
sabre informag6es de creditos e saldos disponibilizados nos cart6es supracttados.

PARAGRAF0  tlNICO  -  Os  servigos  serao  prestados  pelo  disk  0800  647
3444, mantido pelo 6rgao actma referendado.

Art. 3°  - As  despesas,  decorrentes  da  implantagao  do  mencionado  servigo,
sera  de  responsabilidade exclusiva do  SINDICOL,  e  nao  acarretara  aumento  da tarifa  de
passagens nos transporfes coletivos.

Art. 4°  -  Esta  Lei  entrafa  em  vigor na data  de  sua publicagao,  revogada  as

disposig6es em contfario.

Sala das Sess6es "EDMUNDO PINTO DE ALMEIDA NETO",  Em:  10 de novembro de

2009.
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CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO-ACRE
Rua Benjamin Constant, 925 - Centre.

JUSTIFICATIVA:

®

0  projeto de  lei  apresentado,  tern como justificativa,  dos usuarios de cart6es
eletr6nicos de transporte coletivo,  nao dispor de informae6es sobre cfeditos e
saldos  em   seus  cart6es.   Solicito  tambem,   que   estas   informagives   sejam
prestadas  pelo  SINDICOL  atraves do  ndmero de telefone  0800-647-3444, ja
mantido pelo 6rgao supracttado, que atualmente presta os servicos de roubo,
furto   ou   extravio.   Somos   sabedores   que   esses   cfeditos   e   saldos   sao
verificados  pelo  usuario  somente  na  bilhetagem  eletr6nica,  ao  passar  pela
roleta no coletivo.
Senhores  vereadores,   os   usuarios  dos  Cartdes  eletr6nicos  de  transporte
coletivo,   principalmente  os  trabalhadores  ptiblicos  e  estudantes,   precisam
dispor desses  servicos,  vez que  os  mesmos,  antes de  embarcar  no  coletivo
possam v.eFifi6aF seij§ cF6ditos 6u- saidos atFav-6s do teiefone sijpFacitado.
Diante  do  exposto  Senhores Vereadores,  pedimos  a  aprovaeao  da  materia,
que sera de suma importancia para a nossa comunidade.
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