1 il
@JQ,UM"A MEMOR|

CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO - ACRE
RUA 24 DE JANEIRO, 53 - BAIRRO 6 DE AGOSTO

wal dg
N AN
A\
L N ) o |
3 () =
5 Legislativo g
\' A \/:& \f"fb '/
“SL do P

PROC. LEGISLATIVO N°

\‘x:e?ﬂmb@t w2 45 1207 %
DISTRIBUICAO

DATA: .
271 de setemb 8]

\0ro ae 201

NATUREZA:

Yol | ¥ SI29N17
Projeto de Lei 66/2017

~ AUTOR:

\/araan M~ el Marcrne
Vereador Manuel Marcos

ASSUNTO:

"Altera diennacitive da i
Ancra Gispusitivlo Ga

As Comissdo Técn}'cas
s i
A AN O

Setor Legislativo CMRE
- = '\’7 oo
Em_2/ 120])

) O |
(/C"} ot

o U0 O o

/{p(Z_NV (
'

6 7
7

P RADOKIA ﬁﬁ”ﬁ P)
Lxtt PAréle=R Ao fL- e
celdott.

T )0

Qf;//% /L]' L L
C TR LI B O L Y
' Arte/mioCosta

Lider do PSB

ok von

LR &L[[ g

™




mens e ravmycn

ESTADO DO ACRE
CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO
Sessao Plenaria

PROJETO DE LEIN° 6! DE DE 2017.

A(s)Comiss@o(des)

Pontidues "Altera dispositivo da Lei n° 1.610 de

25 outubro de 2006 que dispde sobre

Em J /%M / é 1 o tempo de espera em filas de
estabelecimento.”

Presidente CMRB

/

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO, Capital do Estado do Acre, no
uso das atribuicdes legais que Ihe confere o artigo 58, inciso V e VII, da Lei Orgéanica do
Municipio:

FAGCO SABER que Camara Municipal de Rio Branco aprovou e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° O caput do artigo 4°, bem como seus incisos e paragrafos, da Lei n°
1.610/2006, passam a vigorar com a seguinte redacao.

Art. 4° O descumprimento de qualquer dos dispositivos desta Lei sujeitara o
estabelecimento bancario as seguintes sangdes:

| - Multa no valor de 800 (oitocentos) UFMRB'S;

Il - O dobro no caso da primeira reincidéncia, equivalente a 1.600 (Hum mil e
seiscentos) UFMRB'S;

Il - O triplo a partir da segunda reincidéncia, equivalente 2.400 (duas e mil e
quatrocentas) UFMRB'S;

IV - Suspenséao temporaria da atividade, que pode variar pelo tempo de 01 (um) a
30 (trinta dias), a ser julgado pelo 6rgéo fiscalizador, no momento da constatagéo da infragéo,
a proporcionalidade da infragcdo, o dano causado e a quantidade de pessoas atingidas, nos
termos do inciso VIlI, do art. 56, da Lei n® 8.078/90;
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ESTADO DO ACRE
CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO
Sessao Plenaria

V - Cancelamento do alvara de funcionamento, nos termos do inciso IX, do art.
56, da Lei n° 8.078/90;

§1° A pena prevista no inciso IV sera aplicada apés as penas previstas nos
incisos anteriores, e a estabelecimento bancario devera ficar com a atividade suspensa pelo
tempo determinado ou até a comprovacéo da regularizagédo da prética infrativa apontada pelo
orgéo fiscalizador.

§2° A pena prevista no inciso V serd aplicada ap6s a pena de suspensio
temporaria da atividade, devendo os atos administrativos que tornem afetiva esta penalidade
ser promovidas pelo 6rgdo concedente do alvard, apds apuragdo do 6rgdo fiscalizador
mediante processo administrativo, assegurada ampla defesa e o contraditério.

§3° O valor arrecadado co aplicagdo das multas sera revertido para o Fundo
Estadual de Defesa dos Direitos Difusos - FEDDD criado através do art. 16 da Lei n°
1.341/000."

Art. 2°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Rio Branco, Acre, 19 de setembro de 2017.

/ nuel Marcos

ereador - PRB
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CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO

Sessao Plenaria

EXPOSICAO DE MOTIVOS

Excelentissimo Senhor Prefeito,

Submeto a elevada apreciacdo de Vossa Exceléncia o projeto que altera dispositivos
da Lei n° 1.610, de 25 de outubro de 2006, que dispde sobre tempo de espera em fila em
estabelecimentos bancarios.

As modificagbes propostas surgiram da necessidade de atualizar, readequar e
reorganizar alguns artigos que compde a referida lei consumerista, a partir da experiéncia
pratica de sua aplicacdo aos casos concretos, e dos reiterados descumprimentos da lei e a
consequente infracdo e desrespeito ao direito do consumidor.

As alteragcbes ddo nova redacéo ao artigo 4°, seus incisos e paragrafos, que versam
sobre as sangbes impostas aos estabelecimentos bancarios, no caso de descumprimento do
tempo estipulado pela lei para atendimento dos consumidores, que por forca da Lei Municipal
n°1635/2007 estabelece o prazo de 30 minutos em dias normais e 45 minutos nos dias que
antecedem e sucedem os feriados e dias de pagamentos dos servidores publicos.

Vale mencionar que, esse tempo de espera é maior até que o praticado em muitas
outras cidades do Brasil, como Cuiaba - MT que é de 15 minutos, Florianépolis - SC em que o
tempo e de 15 minutos em dias normais e 30 minutos em véspera ou apés feriado prolongado
e, em alguns Municipios do Estado do Parana o tempo é de 20 minutos em dias normais e 30
minutos em vésperas ou apds feriado prolongado.

Citamos apenas alguns exemplos, mas existem outros mais, cujo tempo determinado
de espera é semelhante. O tempo de atendimento estipulado na cidade de Rio Branco é mais
que razoavel, levando em consideracao o tamanho da cidade, a quantidade de habitantes,
onde o tempo de espera € até inferior, fatores estes, que tornam ainda mais injustificavel o
nao cumprimento por parte dos estabelecimentos bancéarios.

Considerando os valores atuais da multa, estabelecidos na Lei 1.610/2006, que em
seu artigo 4°, inciso Il, estipula aplicacdo de 100 (cem) a 200 (duzentos) UFMRB'S aos
estabelecimentos bancarios que descumprirem o tempo de atendimento.
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ESTADO DO ACRE

CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO
Sessao Plenaria

Considerando também o valor da UFMRB em 2017que, por forca do Decreto n°
1276/2016, passou a ser de R$120,78 (cento e vinte reais e setenta centavos), temos o valor
de multa de R$ 12.078,00 (doze mil e setenta e oito reais) para primeira infracdo e R$
24.156,00 (vinte e quatro mil e cinqlienta e seis centavos) no caso de reincidéncia
apresentam-se irrisérios e insuficientes a garantir o cumprimento da legislacéo.

Esses valores nunca inibiram os bancos de praticarem a infragdo, visto que ndo séo
valores praticamente irrisérios para pagamento, considerando o valor arrecadado por estes
estabelecimentos anualmente, os quais, diga-se de passagem, mesmo em momentos de
crises financeiras no pais, nunca deixaram de lucrar.

Além disso, comparando também com o valor das multas aplicadas em outras cidades
e estados do Brasil, ndo seria leviano que o valor esta muito além do devido. Usando como
exemplo a cidade vizinha, Manaus - AM, as multas variam de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil
reais) a R$ 150.000,00 (cento e cinguenta mil reais). No estado do Parana, as multas variam
de 1.000(mil) a 10.000 (dez mil) unidades fiscais de referéncia.

Vale ressaltar que, o descumprimento do tempo de espera na fila dos caixas,
estipulados em lei municipal, € constantemente descumprido pelos bancos, como comprova
os dados apresentados a seguir, correspondentes aos nimeros de autuagdes, que geraram
processos administrativos, sem olvidar, ainda, das préprias noticias geradas na midia local.
Importante também mencionar que, a maioria dos bancos ainda recorre das decisdes
exaradas nos processos administrativos visando o ndo pagamento dos valores referentes as
multas, mesmo estado clara a infrag&o.

Em 2013 o PROCON/AC autuou 19 agéncias bancérias, entre elas: Banco Bradesco,
Banco Santander, Caixa Econémica Federal, HSBC, Banco do Brasil, Banco Itai e BASA.
Nesse ano, apenas o BASA efetuou o pagamento da multa.

Nos anos de 2014, 2015 e 2016 foram autuadas um total de 25 agéncias bancarias,
entre ela, Banco Bradesco, que é reincidente, Banco do Brasil, também reincidente, Caixa
Econbémica Federal, da mesma maneira, Banco da Amazonia, Banco Santander e Banco Itad.

Em 2017, até o més de agosto foram autuadas 13 agéncias bancarias, entre elas
estdo novamente Banco do Brasil, Banco Bradesco, Caixa Econdmica Federal e BASA.
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Sessao Plenaria

Diante do exposto, € mais que necessaria uma atualizacdo nas san¢des administrativas,
previstas na lei municipal que versa sobre a tematica, com o objetivo de fazer o sistema
bancario repensar com preocupag¢ado e seriedade a logistica de seu atendimento, incluso a
quantidade de servidores para isso, estrutura de suas agéncias, qualidade na prestacédo do
servico ao consumidor e também o respeito a legislacdo vigente e aos érgéos de fiscalizagéo.

A sociedade merece um atendimento como determina a legislacéo, e adequado aos
altos valores que pagam em qualquer operagdo bancaria. A cobranca que recai sobre os
orgaos de fiscalizagdo também é grande, por isso precisamos de uma lei que estabeleca
sang¢des mais rigidas, ja que o sistema bancario tem sido negligente em respeitar o tempo de
espera na fila na cidade de Rio Branco e, também, ndo tem dado importancia as reiteradas

autuacdes e aplicagdes de multas.

Por fim, para esclarecer, a pena de adverténcia, estabelecida no inciso | da lei
municipal n° 1.610/2006, n&o é considerada sancdo nem mesmo pelo Cdodigo de Defesa do
Consumidor, Lei n° 8.078/90, que em seu art. 56 estabelece, desde logo, a aplicacdo de multa
como primeira medida, motivo pelo qual o novo projeto do artigo 4°.

Na certeza da apreciacdo de Vossa Exceléncia, subscrevo-me,

Rio Branco Acre, 19 de setembro de 2017.

Y

/
nuel Marcos

ereador - PRB
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I

LElI N° 1.610 DE 25 DE OUTUBRO DE 2006

“Dispde sobre o tempo de espera em filas em
estabelecimentos bancarios de Rio Branco e da outras
providéncias”.

O PREFEITO MUNICIPAL DE RIO BRANCO - ACRE:

FACO SABER, que a Camara Municipal de Rio Branco aprovou e eu
sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Ficam os estabelecimentos bancarios obrigados a atender os
clientes e usuarios, no prazo maximo de 20 (vinte) minutos, contados do momento
em que aqueles entrarem na fila de atendimento.

§ 1° - Nos dia que antecedem e sucedem os feriados e dias de
pagamento dos servidores publicos municipais, estaduais e federais, o prazo
maximo de espera para atendimento sera de 30 (trinta) minutos.

§ 2° - Para o controle do prazo de atendimento desta Lei devera ser
utilizada senha ou qualquer outro instrumento que possibilite a identificacdo de data
e horario de chegada e de atendimento final do usuario pelo estabelecimento.

§ 3° - O tempo maximo de atendimento a que se refere este artigo néo
podera ser exigido nas ocasides que ocorrer interrupcao do fornecimento de energia,
telefonia ou transmissdo de dados, sendo do estabelecimento bancéario a
responsabilidade de provar, através de prova documental, a ocorréncia destas
excegoes.

§ 4° - Devera ser afixado, em local visivel ao publico, cartaz indicativo
ou informag¢des do tempo maximo para atendimento determinado por esta lei, bem
como o numero do telefone do PROCON/AC, a fim de possibilitar aos usuarios a
formulagdo de sua denuncia.

Art. 2°. Ficam obrigados os estabelecimentos bancarios situados no
Municipio de Rio Branco a disponibilizarem a seus clientes e usuarios atendimento
controlado por senhas, bem como a instalagdo em suas agéncias de assentos,
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PREFEITURA MUNICIPAL DE RIO BRANCO

bebedouros e sanitarios exclusivos, além de assentos nas filas destinadas as
pessoas idosas, gestantes e portadores de necessidades especiais.

§ 1° - A quantidade de assentos destinados ao atendimento
convencional atendera o minimo de quarenta pessoas e, nas filas especiais, 0
minimo de dez.

§ 2° - Os estabelecimentos bancarios deverdo adequar-se ao
estabelecido nesta lei, adotando os meios e equipamentos necessarios a sua eficaz
aplicaco, devendo afixar em local visivel cartazes, placas ou qualquer outro meio
equivalente, indicando a localizagéo, a quantidade e a destinagéo dos assentos.

Art. 3° - Os estabelecimentos bancarios situados no Municipio de Rio
Branco terdo prazo de 90 (noventa) dias, a partir da publicagéo desta Lei, para
implantar os procedimentos necessarios para o seu fiel cumprimento.

Art. 4° - O descumprimento de qualquer dos dispositivos desta Lei
sujeitara o estabelecimento bancario as sangdes seguintes:

| = Adverténcia;
Il = Multa de 100 (cem) a 200 (duzentas) UFMRRB's;

Il - Suspensao temporaria de atividade, na forma do inciso VII, da Lei
n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990;

IV = Cancelamento do alvara de funcionamento, apos aplicagdo das
penalidades previstas nos incisos anteriores.

§ 1° - a pena de multa sera aplicada no valor de 100 (cem) UFMRB’s,
na hipétese do estabelecimento ndo se adequar as exigéncias da presente lei apos
ter sofrido a pena de adverténcia, e no valor de 200 (duzentas) UFMRB’s, na
hipétese de reincidéncia.

§ 2° - a pena de suspensdo temporaria de atividade sera aplicada na
hipotese de reniténcia do estabelecimento apds aplicagao da segunda pena de
multa.

§ 3° - A pena de cancelamento do alvara de funcionamento sera
aplicada ap0s aplicagéo da pena de suspensao temporaria de atividade, devendo os
atos administrativos que tornem efetiva esta penalidade serem promovidas pelo
érgdo concedente do Alvara, ap6s apuragao do 6rgao fiscalizador, mediante
processo administrativos, assegurado ampla defesa.
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§ 4° - O valor arrecadado com a aplicagdo das multas sera revertido
para o Fundo Estadual de Defesa dos Direitos Difusos — FEDDD, criado através do
art. 16 da Lei n.° 1.341/2000, enquanto n&o criado o Fundo Municipal.

Art. 5° - A fiscalizagdo do cumprimento da presente Lei sera feita pelos
orgaos oficias de Protegdo e Defesa do Consumidor, competente pra a fiscalizagdo
da matéria.

Art. 6° - O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 60
(sessenta) dias, contados da data de sua publicagéo.

Art. 7° - Revoga-se a Lei Municipal n.° 1.587, de 02 de maio de 2006.

Art. 8° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicaggo.

Rio Branco-Acre, 25 de outubro de 2006, 118° da Republica, 104° do
Tratado de Petropolis, 45° do Estado do Acre e 97° do Municipio de Rio Branco.

Raimundo Angelim Vasconcelos
Prefeito de Rio Branco
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PARECER N. 300/2017 -
PROJETO DE LEI N. 066/2017
ASSUNTO: Parecer sobre o Projeto de Lei n. 066/2017, que "Altera dispositivo da
Lei n® 1.610, de 25 de outubro de 2006, que dispde sobre o tempo de espera em
filas de estabelecimento”.
INTERESSADA: Comisséo de Constituicéo, Justica e Redacéo Final.
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CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO
Rua 24 de Janeiro, 53 - Bairro: 6 de Agosto

PROJETO DE LEI N. 066/2017. ALTERAGAO DO
ART. 4° DA LEI N. 1.610/2006. RECRUDESCIMENTO
DE PENALIDADES ADMINISTRATIVAS. ART. 57 DO
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. PRINCIPIO
DA PROPORCIONALIDADE. READEQUAS}AO DOS
VALORES PROPOSTOS. DESTINACAO DAS
MULTAS. FUNDO ESTADUAL DE DEFESA DOS
DIREITOS DIFUSOS. AUSENCIA DE FUNDO
MUNICIPAL. SUGESTAO DE SUBSTITUTIVO.
APROVAGAO.
1. E necessario que haja uma razoavel equivaléncia
(\ entre a infrac@o e a sangao prevista na lei, sob pena de
caracterizar excesso de poder legislativo. No caso,
percebe-se que as multas previstas no projeto de lei
sdo desproporcionais, sendo recomendavel a
adequagd&o do valor para patamares razoaveis, em
consonancia com o art. 57, caput do CDC.
2. N&o hd ilegalidade em destinar o valor das multas ao
Fundo Estadual de Defesa dos Direitos Difusos porque
atualmente inexiste fundo municipal de protecdo ao
consumidor. Todavia, € recomendavel que o Municipio
crie um fundo municipal de defesa de direitos difusos e |
administre essa receita, viabilizando a implementagéo |
de acbes de protegdo ao consumidor e de defesa dos |
direitos transindividuais, em beneficio da populagéo rio-
branquense.
3. Recomendada a aprovacédo, na forma do substitutivo
sugerido.

) | - RELATORIO

Trata-se de parecer acerca da legalidade e da constitucionalidade do Projeto
de Lei n. 066/2017, de iniciativa do Vereador Manuel Marcos, que "Altera
dispositivo da Lei n® 1.610, de 25 de outubro de 2006, que dispde sobre o tempo de
espera em filas de estabelecimento".

Projeto de lei juntado as fls. 02/03, justificativa as fls. 04/06 e cdpia da Lei n.
1.610/2006 as fls. 07/09, ausentes outros documentos.

A intengao do projeto de lei € recrudescer as penalidades aplicadas aos
estabelecimentos bancarios que descumprirem o tempo estipulado em lei para a
espera na fila dos caixas, compelindo os bancos a repensar com preocupagao e
seriedade a logistica de atendimento, a quantidade de servidores e a estrutura das
agéncias, de modo a prestar um atendimento de qualidade.

E o necessario a relatar.

%
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CAMARA MUNICIPAL DE RIO BRANCO
Rua 24 de Janeiro, 53 - Bairro: 6 de Agosto

Il - FUNDAMENTAGAO

O projeto de lei se enquadra nas autorizagdes para legislar franqueadas aos
Municipios, de acordo com o que dispde o art. 30, |, da Constituicdo, por se tratar
de matéria de interesse local. Nesse sentido também é o posicionamento do
Supremo Tribunal de Federal, ao julgar o Recurso Extraordinario n. 610.221/SC,
com repercussao geral.

Também n&o ha vicio de iniciativa, pois a matéria em questdo ndo se
enquadra nos arts. 36 e 58 da Lei Orgénica, podendo a iniciativa legislativa se dar
por meio de qualquer vereador e até mesmo por iniciativa popular.

O Projeto de Lei n. 066/2017 torna mais rigidas as penas para o
descumprimento das disposigcbes da Lei n. 1.610/2006, que regula o tempo de
espera em filas nos estabelecimentos bancérios e traz outras determinagdes, como
o controle de atendimento por senhas e a disponibilizagdo de assentos, sanitarios e
bebedouros aos clientes.

Em se tratando de sang¢des administrativas, € imprescindivel observar o
principio da proporcionalidade, de modo que o peso da sancéo esteja compativel
com a gravidade da infragdo, com a vantagem auferida e com a condigdo financeira
do infrator. Deve-se tomar como parametro o art. 57, caput, da Lei n. 8.078/1990
(Cédigo de Defesa do Consumidor):

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da
infrag&o, a vantagem auferida e a condigdo econdmica do fornecedor, sera
aplicada mediante procedimento administrativo, revertendo para o Fundo
de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985, os valores cabiveis a
Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de protecdo ao
consumidor nos demais casos. (Redagdo dada pela Lei n°® 8656, de
21.5.1993)

As sanc¢des previstas no projeto de lei sdo: multa de 800 UFMRBs; multa de
1.600 UFMRBs na primeira reincidéncia; multa de 2.400 UFMRBs na terceira
reincidéncia; suspensdo temporaria da atividade; cancelamento do alvara de
funcionamento. A UFMRB para o exercicio de 2017 é R$ 120,78. Assim, a multa
vai de R$ 96.624,00 a R$ 289.872,00.

Para verificar se as penalidades previstas na proposicdo estdo em
consonancia com o principio da proporcionalidade, pode-se tomar como base as
sangdes aplicadas por outros entes federados em casos semelhantes.

No Municipio de Palmas/TO, as penalidades sdo: adverténcia; multa de 470
UFIRs, aplicavel até a 52 reincidéncia; suspensao do alvara de funcionamento, na
verificagdo da 62 reincidéncia (Lei municipal n. 1.047/2001). A UFIR deste
Municipio para o exercicio de 2017 € R$ 3,12. Assim, as multas sdo de R$
1.466,40.

No Municipio de Manaus/AM, as penalidades sdo: multa de R$ 25.000,00;
multa de R$ 50.000,00 na primeira reincidéncia; multa de R$ 100.000,00 na
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segunda reincidéncia; multa de R$ 150.000,00 a partir da terceira reincidén
municipal n. 1.836/2014).

No Municipio de Vila Velha/ES, as penalidades sdo: multa de 1.000
VPRTMs; multa de 5.000 VPRTMs na reincidéncia; suspensdo do alvara de
funcionamento (Leis municipais n. 4.025/2003 e 5.594/2014). O VPRTM deste
Municipio para o exercicio de 2017 € R$ 3,0851. Assim, as multas vdo de R$
3.085,10 a R$ 15.425,50.

No Estado do Rio de Janeiro, as penalidades sdo: adverténcia, com prazo
de 30 dias para regularizagdo; multa de R$ 10.000,00, na primeira autuagdo; multa
de R$ 20.000,00, na segunda autuagdo; multa de R$ 40.000,00, na terceira
autuagao; multa de R$ 80.000,00, na quarta autuagdo; multa de R$ 120.000,00, na
quinta autuagao (Lei estadual n. 4.223/2003).

No Municipio de Belo Horizonte/MG, as penalidades s&o: adverténcia; multa
N de 5.000 UFIRs, na primeira reincidéncia; duplicagéo do valor da multa, em caso de
nova reincidéncia (Lei municipal n. 7.617/1998). A UFIR deste Municipio para o
exercicio de 2017 é R$ 3,2514. Assim, a multa é de R$ 16.257,00, podendo ser
duplicada em caso de reincidéncia.

No Municipio de Belém/PA, as penalidades sdo: adverténcia, com prazo de
30 dias para regularizagdo; multa de R$ 10.000,00, na primeira autuagéo; muita de
R$ 20.000,00, na segunda autuagdo; multa de R$ 40.000,00, na terceira autuagéo;
suspenséao da licenga de funcionamento da agéncia por prazo indeterminado (Lei
municipal n. 8.020/2000).

No Municipio de Natal/RN, as penalidades sdo: adverténcia; multa de 10
salarios minimos; multa de 20 salarios minimos; multa de 50 salarios minimos;
multa de 100 salarios minimos; suspenséo do alvara de funcionamento por 10 dias
uteis; revogagdo do alvara de funcionamento (Lei municipal n. 5.054/1998). O
salario minimo em 2017 & R$ 937,00. Assim, a multa vai de R$ 9.370,00 a R$

™ 93.700,00.

Como se nota, as penalidades previstas no projeto de lei sdo muito
superiores as aplicadas por outros entes da Federagdo. A multa inicial prevista na
proposicdo (R$ 96.624,00) é quase o quadruplo da penalidade inicial prevista pelo
Municipio de Manaus/AC, que atualmente aplica as penalidades pecuniarias mais

’ rigidas conforme acima exposto.

E necessario que haja uma razoavel equivaléncia entre a infracdo e a
sangdo prevista na lei, sob pena de caracterizar excesso de poder legislativo. No
caso, percebe-se que as multas previstas no projeto de lei sdo desproporcionais,
sendo recomendavel a adequacdo do valor para patamares razoaveis, em
consonancia com o art. 57, caput do CDC.

Ademais, observa-se que a proposi¢ao reverte o valor arrecadado com as
multas para o Fundo Estadual de Defesa dos Direitos Difusos (FEDDD), criado pela
Lei estadual n. 1.341/2000 e exclui a possibilidade de destinar esses recursos
ao Fundo Municipal, quando for criado.
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Ressalte-se que a destinagdo das multas aplicadas por infragbes a :
do consumidor esta prevista no art. 57, caput, do CDC (transcrito anteriormente) e
nos arts. 29 a 31 do Decreto n. 2.181/1997, que versam:

Art. 29. A multa de que trata o inciso | do art. 56 e caput do art. 57 da
Lei n° 8.078, de 1990, revertera para o Fundo pertinente a pessoa
juridica de direito publico que impuser a sancgdo, gerido pelo
respectivo Conselho Gestor.

Paragrafo unico. As multas arrecadadas pela Unido e o6rgaos federais
reverterdo para o Fundo de Direitos Difusos de que tratam a Lei n°® 7.347,
de 1985, e Lei n® 9.008, de 21 de margo de 1995, gerido pelo Conselho
Federal Gestor do Fundo de Defesa dos Direitos Difusos - CFDD.

Art. 30. As multas arrecadadas serdo destinadas ao financiamento de
projetos relacionados com os objetivos da Politica Nacional de Relagtes
de Consumo, com a defesa dos direitos basicos do consumidor e com a
modernizacdo administrativa dos orgdos publicos de defesa do
consumidor, apds aprovacédo pelo respectivo Conselho Gestor, em cada
unidade federativa.

Art. 31. Na auséncia de Fundos municipais, os recursos serido
depositados no Fundo do respectivo Estado e, faltando este, no
Fundo federal.

Paragrafo unico. O Conselho Federal Gestor do Fundo de Defesa dos
Direitos, Difusos podera apreciar e autorizar recursos para projetos
especiais de o6rgdos e entidades federais, estaduais e municipais de
defesa do consumidor.

Assim, as multas cabiveis a Unido reverterdo ao fundo previsto no art. 13 da
Lei n. 7.347/1985 (Lei da Ac¢ao Civil Publica), que trata do Fundo de Defesa dos
Direitos Difusos, regulamentado pelo Decreto n. 1.306/1994. As multas devidas ao
Estado reverterao ao fundo estadual de protecdo ao consumidor. Por fim, as multas
cabiveis aos Municipios devem reverter ao fundo municipal de protegcdo ao
consumidor. O préprio CDC ja autoriza a criagdo deste fundo pelos Municipios e
Estados, tanto que o Estado do Acre editou a Lei n. 1.341/2000, criando o FEDDD.

E se nao for regulamentado o fundo municipal, o que fazer com os recursos
provenientes das multas? Serdo destinados ao Fundo Estadual de Defesa dos
Direitos Difusos, enquanto nao for instituido o fundo municipal. Neste ponto, a
proposi¢ao fere o art. 31 do Decreto n. 2.181/1997 e do art. 57 do CDC, pois exclui
a possibilidade de direcionar esses valores ao Fundo Municipal, quando for criado.

Vale salientar que é obrigatéria a participagdo do Municipio na protecdo do
consumidor, conforme arts. 55, §§ 1° e 3°, e 105, todos do CDC. Além disso, a Lei
Organica consagra a defesa dos direitos individuais, coletivos e difusos como
fundamento do Municipio de Rio Branco (art. 2°, V), o qual ja dispde de estrutura
administrativa para implementar politicas publicas com esse viés, podendo-se
mencionar as Secretarias de Meio Ambiente (SEMEIA) e de Direitos Humanos e
Politicas Afirmativas (SEDHPA).

Diante desse quadro, ndo é mais interessante que o Municipio de Rio
Branco continue repassando ao Estado os valores das multas previstas na Lei n.
1.610/2006, receita municipal. O proprio Municipio — que é auténomo (art. 18 da

d-
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Constituicdo) — deve administrar essa receita e realizar as agdes pOblF&’eTS‘d‘é’
defesa dos direitos difusos e de protecéo ao consumidor, instituindo um fundo para
este fim conforme autorizado pelo art. 57 do CDC e pelo art. 13 da Lei de Agéo
Civil Pablica.

Em suma, ndo ha ilegalidade em destinar o valor das multas ao FEDDD
porque atualmente inexiste fundo municipal de protecdo ao consumidor. Todavia, €
recomendavel que o Municipio crie um fundo municipal de defesa de direitos
difusos e administre essa receita, viabilizando a implementacao de agdes de
protecdo ao consumidor e de defesa dos direitos transindividuais, em
beneficio da populagéao rio-branquense.

Com essas consideragdes e com o objetivo de adequar a redagao as regras
da Lei Complementar n. 95/1998, sugere-se a proposi¢ao de substitutivo ao Projeto
de Lei n. 066/2017.

Il - CONCLUSAO

Ante o0 exposto, esta Procuradoria opina pela aprovagao do Projeto de Lei n.
066/2017, na forma do substitutivo sugerido.

E o parecer.

Rio Branco-Acre, 17 de outubro de 2017.

Renan Braga e Braga
Procurador
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SUGESTAO DE SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 066/2017

Altera o art. 4° da Lei n® 1.610, de 25
de outubro de 2006.

O Prefeito do Municipio de Rio Branco - Acre

Fago saber que a Camara Municipal de Rio Branco aprovou e eu sanciono a seguinte
Lei.

Art. 1° O art. 4° da Lei n° 1.610, de 25 de outubro de 2006, passa a vigorar com a
seguinte redagdo:

"Art. 4° O descumprimento de qualquer dos dispositivos desta Lei sujeitara
o0 estabelecimento bancario as seguintes sangdes:

I - multa de 200 (duzentas) Unidades Fiscais do Municipio de Rio Branco
(UFMRB);,

I - multa de 400 (quatrocentas) UFMRB, na primeira reincidéncia;
II1 - multa de 600 (seiscentas) UFMRB, na segunda reincidéncia;

IV - suspensdo tempordria da atividade pelo prazo de 1 (um) a 30 (trinta)
dias, a critério do orgdo fiscalizador, que levara em considera¢do a
gravidade da infrag@o, o dano causado e a quantidade de pessoas atingidas,
nos termos do art. 56, VIII, da Lei federal n° 8.078, de 11 de setembro de
1990; e

V - cassagdo do alvara de funcionamento na forma do art. 56, IX, da Lei
federal n® 8.078, de 1990.

§ 1° Todas as penalidades serdo aplicadas mediante processo administrativo
em que sejam assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

§ 2° A suspensdo temporaria da atividade somente sera imposta depois de
aplicadas as penalidades previstas nos incisos [ a II1.

§ 3° O cancelamento do alvara de funcionamento somente ocorrera depois
de impostas as penalidades previstas nos incisos [ a IV e o 6rgdo concedente
do alvara devera realizar os atos necessarios a efetivagdo da sangdo.

§ 4° Enquanto ndo for criado o fundo municipal previsto no art. 57 da Lei
federal n°® 8.078, de 1990, o valor arrecadado com a aplicagdo das multas
sera revertido ao Fundo Estadual de Defesa dos Direitos Difusos (FEDDD),
criado pelo art. 16 da Lei estadual n° 1.341, de 19 de julho de 2000." (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagio.

Q-
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COMISSAO DE CONSTITUICAO, JUSTICA E REDACAO FINAL

PROJETO DE LEI N. 66/2017

AUTORIA: VEREADOR MANUEL MARCOS

RESUMO: ALTERA DISPOSITIVOS DA LEI MUNICIPAL N. 1.619/2006
RELATOR: VEREADOR ARTEMIO COSTA.

Ante o vetusto parecer emitido pelo ilustre Procurador da
Casa, as fls. 10/14, nos autos do Processo Legislativo epigrafado, acolho
parcialmente os termos ali delineados, de modo a aprovar o Projeto de Lei de n.
66/2017, na forma de seu original, dado que os valores das multas se revela como
questdo de mérito a ser decidida pelo plenario deste parlamento.

Sala das Comissoes, em .......
b/lﬂ . b * ~ o~ L k L \(

Vereador TEMIO COSTA
Relator

Rua 24 de Janeiro, n® 53 — Bairro Seis de Agosto — Rio Branco-AC — CEP: 69.905-596
Fone: (68) 3302-7231 E-mail: cpl@riobranco.ac.leg.br
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PARECER N° 110/2017

Da COMISSAQO DE CONSTITUIGAO, JUSTICA E REDAGAO FINAL sobre
0 Projeto de Lei n° 66/2017, que “Altera dispositivo da Lei n° 1.610 de 25 de
outubro de 2006, que dispde sobre o tempo de espera em filas de
estabelecimento”.

Autoria: Vereador Manuel Marcos
Relator: Vereador Artémio Costa

| - RELATORIO

Trata-se de parecer sobre o Projeto de Lei n°® 66/2017, que “Altera
dispositivo da Lei n® 1.610 de 25 de outubro de 2006, que dispde sobre o tempo de
espera em filas de estabelecimento”.

O projeto de lei é de autoria do vereador Manuel Marcos. Extrai-se que o
projeto pretende aumentar as penalidades impostas aos estabelecimentos
bancarios que descumprirem o periodo de espera nas filas dos caixas previsto em
lei. Busca-se compelir os bancos a respeitar a lei e revisar a logistica de
atendimento aos usuarios, melhorando o atendimento prestado.

E o necessario a relatar.

Il - ANALISE

O Projeto de Lei 66/2017 esta enquadrado nas autorizagdes para legislar
permitidas aos Municipios por meio da Constituicdo Federal, de acordo com o art.
30, inciso |, uma vez que trata-se de assunto de interesse local. No mesmo sentido
posicionou-se o Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Recurso
Extraordinério n°® 610.221/SC, com repercusséo geral.

O projeto ndo apresenta vicio de iniciativa, podendo a iniciativa se dar por
meio de qualquer vereador ou iniciativa popular e a matéria ndo se enquadra nos
artigos 35 e 36 da Lei Organica Municipal.

Entendemos ser importante recrudescer as penalidades aplicadas aos
bancos em caso de desrespeito aos consumidores e a legislagdo especifica,
relacionado ao tempo de espera para atendimento dos usuérios. As modificagbes
propostas, conforme a exposi¢dao de motivos apresentada a folha 04, buscam
atualizar e readequar alguns artigos da Lei Municipal n® 1.635/2007, baseando-se
nos reiterados descumprimentos da lei por parte das instituicdes bancarias. Levou-
se em consideracdo ainda, para a estipulagdo dos valores apresentados na
proposta de alteracéo da lei vigente, os baixos valores praticados até entéo, que
s8o0 inexpressivos diante dos lucros anuais dos bancos.

-
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"Valorize a vida, ndo use drogas”
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Anualmente o Procon/AC autua as agéncias bancarias por descumprimento
dos prazos de atendimento estabelecidos em lei, 0 que demonstra que a lei atual
néo se faz expressiva o suficiente para ser respeitada pelas instituicdes bancarias,
necessitando assim, de readequagdes.

Feitas estas consideragdes, entendemos ainda, que os valores das multas
estipuladas pela legislagdo constituem uma questdo de mérito que deve ser
decidida pelo plenario deste parlamento.

il -voTo

Tendo em vista 0 exposto, 0 voto & pela aprovagao do Projeto de Lei n°
66/2017, na forma do substitutivo proposto.

N Sala das Comissodes Técnicas, em 01 de dezembro de 2017.
M. rL‘, Ly
Vereador ‘Artémio Costa
Relator
A Comissao de Constituicao, Justica e Redacgao Final, em reunido nesta

data, decide pela aprovagao do Projeto de Lei n° 66/2017, na forma do substitutivo
proposto.

Presidente:
Vereador Eduardo Farias ............ [
Vice-Presidente:
Vereadora Elzinha Mendonga . ((MWOQSACE L.
£  Membros Titulares:

Vereador Roberto Duarte ...........cooviviiii,
Membros Suplentes:
Vereador Antonio MOrais .........ooovvveeeeeeieeeeeeee

Vereador N. Lima ...,

"Valorize a vida, ndo use drogas”
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Parecer Juridico n® 300/2017

Parecer n°® 110/2017

Da: Comisséo de Constituigéo, Justica e Redacéo Final

Projeto de Lei n° 66/2017

Autoria: Vereador Manuel Marcos

Ementa: “Altera dispositivo da Lei n° 1.610 de outubro de 2006, que dispde sobre o
tempo de espera em filas de estabelecimento .

Ficam aprovados em Redacio Final, os termos do Projeto de Lei n°
66/2017, que “Altera dispositivos da Lei n° 1.610 de outubro de 2006, que dispde
sobre o tempo de espera em filas de estabelecimento”, com emenda plenaria de
autoria do vereador Artémio Costa.

Sala de Sessbes "GOV. EDMUNDO PINTO DE ALMEIDA NETQ", em
06 de dezembro de 2017.
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REDACAO FINAL

"Altera dispositivos da Lei n°® 1.610 de
outubro de 2006, que dispde sobre o
tempo de espera em filas de
estabelecimento .

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO-ACRE, usando das
suas atribuicdes que Ihe sdo conferidas por Lei, FAZ SABER que a Camara
Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° - O caput do artigo 4°, bem como seus incisos e paragrafos, da
Lei n® 1.610/2006, passam a vigorar com a seguinte redagao.

"Art. 4° - O descumprimento de qualquer dos dispositivos
desta Lei sujeitara o estabelecimento bancério as seguintes
sancgodes:

I - Multa no valor de 800 (oitocentos) UFMRB'S;

Il - O dobro no caso da primeira reincidéncia, equivalente
1.600 (um mil e seiscentas) UFMRB’S;

Il - O triplo a partir da segunda reincidéncia, equivalente
2.400 (duas mil e quatrocentas) UFMRB'S;

IV - Suspensdo temporaria da atividade, que pode variar
pelo tempo de 01 (um) a 30 (trinta) dias, a ser julgado pelo
orgao fiscalizador, no momento da constatagcdo a
proporcionalidade da infracdo, ao dano causado e a
quantidade de pessoas atingidas, nos termos do inciso VI,
do art. 56, da Lei n°® 8.078/90;

V - Cancelamento do alvara de funcionamento, nos termos
do inciso IX, do art. 56 da Lei n°® 8.078/90;

§ 1° - A pena prevista no inciso IV sera aplicada apos as
penas previstas nos inCisos anteriores, e o estabelecimento
bancario devera fica com atividade suspensa pelo tempo
determinado ou até a comprovacédo de regularizagdo da
pratica infrativa apontada pelo érgéao fiscalizados.

§ 2° - A pena prevista no inciso V sera aplicada apos a
pena de suspensdo da atividade, devendo os atos
administrativos que tornem afetiva esta penalidade ser
promovidas pelo 6rgédo concedente do alvara, apds
apuragdo do o¢rgdo fiscalizador mediante processo
administrativo, assegurada ampla defesa e o contraditério.
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§ 3° - O valor arrecadado com aplicagdo das multas sera
revertido pelo Fundo Estadual de Defesa dos Direitos
Difusos - FEDDD criado através do Art. 16 da Lei n°
1.341/000."

Art. 2° - Inclui-se paragrafo Unico ao Art. 5° da Lei n® 1.610/2006 que
passara a vigorar com a seguinte redagao:

Paragrafo Unico - As instituicdes bancérias estabelecidas
no municipio de Rio Branco, ainda que filiais, deverao

o afixar em local visivel placa com informagéo ao consumidor
quanto ao tempo maximo de espera para atendimento,
bem como atuais contatos para reclamacdo ao PROCON e
a propria ouvidoria interna."

Art. 3° - Esta lei entrara em vigor na data de sua publicagéo.

Sala de Sessdes "GOV. EDMUNDO PINTO DE ALMEIDA NETO", em
06 de dezembro de 2017.
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PROJETO DE LEI N° 64’ DE DE 2017.
A(s)Comiss#o(ées)
Lovvslidies "Altera dispositivo da Lei n° 1.610 de
25 outubro de 2006 que dispde sobre
Em_J) / 044717 o tempo de espera em filas de
/ / ] estabelecimento.”
Presigente CMRB

/s

O PREFEITO DO MUNICIPIO DE RIO BRANCO, Capital do Estado do Acre, no
uso das atribuicGes legais que lhe confere o artigo 58, inciso V e VI, da Lei Orgénica do

Municipio:

FACO SABER que Camara Municipal de Rio Branco aprovou e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° O caput do artigo 4°, bem como seus incisos e paragrafos, da Lei n°
1.610/2006, passam a vigorar com a seguinte redacéo.

Art. 4° O descumprimento de qualquer dos dispositivos desta Lei sujeitara o
estabelecimento bancéario as seguintes sancdes:

I - Multa no valor de 800 (oitocentos) UFMRB'S:

II'- O dobro no caso da primeira reincidéncia, equivalente a 1.600 (Hum mil e
seiscentos) UFMRB'S;

Il - O ftriplo a partir da segunda reincidéncia, equivalente 2.400 (duas e mil e
quatrocentas) UFMRB'S;

IV - Suspenséo temporaria da atividade, que pode variar pelo tempo de 01 (um) a
30 (trinta dias), a ser julgado pelo 6rgéo fiscalizador, no momento da constatagdo da infragéo,
a proporcionalidade da infrag&o, o dano causado e a quantidade de pessoas atingidas, nos
termos do inciso VIil, do art. 56, da Lei n° 8.078/90;

Rua 24 de Janeiro, n° 53, bairro 6 de Agosto, CEP: 69.905-596 — Rio Branco, Acre
Contato: (0**68) 3302-7200/ 3302-7216
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V - Cancelamento do alvara de funcionamento, nos termos do inciso IX, do art.

56, da Lein°® 8.078/90;

§1° A pena prevista no inciso IV sera aplicada apés as penas previstas nos
incisos anteriores, e a estabelecimento bancario devera ficar com a atividade suspensa pelo
tempo determinado ou até a comprovacéo da regularizacao da prética infrativa apontada pelo

érgéo fiscalizador.
§2° A pena prevista no inciso V serd aplicada apés a pena de suspensdo

) temporaria da atividade, devendo os atos administrativos que tornem afetiva esta penalidade
ser promovidas pelo ¢rgdo concedente do alvard, apés apuragdo do érgdo fiscalizador
mediante processo administrativo, assegurada ampla defesa e o contraditério.

§3° O valor arrecadado co aplicagdo das multas sera revertido para o Fundo
Estadual de Defesa dos Direitos Difusos - FEDDD criado através do art. 16 da Lei n°

1.341/000. "

Art. 2°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicac&o.

o Rio Branco, Acre, 19 de setembro de 2017.

L

/

/%c’nuel Marcos

_~Vereador - PRB

s
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EXPOSICAO DE MOTIVOS

Excelentissimo Senhor Prefeito,

Submeto a elevada apreciacdo de Vossa Exceléncia o projeto que altera dispositivos
da Lei n° 1.610, de 25 de outubro de 2006, que dispde sobre tempo de espera em fila em
estabelecimentos bancarios.

As modificagbes propostas surgiram da necessidade de atualizar, readequar e
reorganizar alguns artigos que compée a referida lei consumerista, a partir da experiéncia
prética de sua aplicacdo aos casos concretos, e dos reiterados descumprimentos da lei e a
conseguente infracéo e desrespeito ao direito do consumidor.

As alteragbes ddo nova redacdo ao artigo 4°, seus incisos e paragrafos, que versam
sobre as sangbes impostas aos estabelecimentos bancarios, no caso de descumprimento do
tempo estipulado pela lei para atendimento dos consumidores, que por forca da Lei Municipal
n°1635/2007 estabelece o prazo de 30 minutos em dias normais e 45 minutos nos dias que
antecedem e sucedem os feriados e dias de pagamentos dos servidores publicos.

Vale mencionar que, esse tempo de espera & maior até qUe 0 praticado em muitas
outras cidades do Brasil, como Cuiaba - MT que e de 15 minutos, Florianépolis - SC em que o
tempo e de 15 minutos em dias normais e 30 minutos em véspera ou ap6s feriado prolongado
e, em alguns Municipios do Estado do Parana o tempo € de 20 minutos em dias normais e 30
minutos em vésperas ou apds feriado prolongado.

Citamos apenas alguns exemplos, mas existem outros mais, cujo tempo determinado
de espera € semelhante. O tempo de atendimento estipulado na cidade de Rio Branco é mais
que razoavel, levando em consideracdo o tamanho da cidade, a quantidade de habitantes,
onde o tempo de espera é até inferior, fatores estes, que tornam ainda mais injustificavel o
nao cumprimento por parte dos estabelecimentos bancarios.

Considerando os valores atuais da multa, estabelecidos na Lei 1.610/20086, que em
seu artigo 4°, inciso |l, estipula aplicacdo de 100 (cem) a 200 (duzentos) UFMRB'S aos
estabelecimentos bancérios que descumprirem o tempo de atendimento.

Rua 24 de Janeiro, n°® 53, bairro 6 de Agosto, CEP: 63.905-596 — Rio Branco, Acre
Contato: (0**68) 3302-7200/ 3302-7216
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Considerando também o valor da UFMRB em 2017que, por forca do Decreto n°
1276/2016, passou a ser de R$120,78 (cento e vinte reais e setenta centavos), temos o valor
de multa de R$ 12.078,00 (doze mil e setenta e oito reais) para primeira infracdo e R$
24.156,00 (vinte e quatro mil e cinqlenta e seis centavos) no caso de reincidéncia
apresentam-se irrisérios e insuficientes a garantir o cumprimento da legislacéo.

Esses valores nunca inibiram os bancos de praticarem a infragéo, visto que ndo sdo
valores praticamente irrisérios para pagamento, considerando o valor arrecadado por estes
estabelecimentos anualmente, os quais, diga-se de passagem, mesmo em momentos de
crises financeiras no pais, nunca deixaram de lucrar.

Além disso, comparando também com o valor das multas aplicadas em outras cidades
e estados do Brasil, ndo seria leviano que o valor esta muito além do devido. Usando como
exemplo a cidade vizinha, Manaus - AM, as multas variam de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil
reais) a R$ 150.000,00 (cento e cingiienta mil reais). No estado do Parana, as multas variam
de 1.000(mil) a 10.000 (dez mil) unidades fiscais de referéncia.

Vale ressaltar que, o descumprimento do tempo de espera na fila dos caixas,
estipulados em lei municipal, é constantemente descumprido pelos bancos, como comprova
os dados apresentados a seguir, correspondentes aos nimeros de autuacgdes, que geraram
processos administrativos, sem olvidar, ainda, das proprias noticias geradas na midia local.
Importante também mencionar que, a maioria dos bancos ainda recorre das decises
exaradas nos processos administrativos visando o n&o pagamento dos valores referentes as
multas, mesmo estado clara a infracéo.

Em 2013 o PROCON/AC autuou 19 agéncias bancarias, entre elas: Banco Bradesco,
Banco Santander, Caixa Econémica Federal, HSBC, Banco do Brasil. Banco ltati e BASA.
Nesse ano, apenas o BASA efetuou o pagamento da multa.

Nos anos de 2014, 2015 e 2016 foram autuadas um total de 25 agéncias bancarias,
entre ela, Banco Bradesco, que é reincidente, Banco do Brasil, também reincidente, Caixa
Econémica Federal, da mesma maneira, Banco da Amazénia, Banco Santander e Banco ltati.

Em 2017, até o més de agosto foram autuadas 13 agéncias bancarias, entre elas
estdo novamente Banco do Brasil, Banco Bradesco, Caixa Econdmica Federal e BASA.
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Diante do exposto, € mais que necessaria uma atualizacao nas sancdes administrativas,
previstas na lei municipal que versa sobre a temética, com o objetivo de fazer o sistema
bancario repensar com preocupagéo e seriedade a logistica de seu atendimento, incluso a
quantidade de servidores para isso, estrutura de suas agéncias, qualidade na prestacédo do
servigo ao consumidor e também o respeito a legislacao vigente e aos 6rgéos de fiscalizacdo.

A sociedade merece um atendimento como determina a legislacéo, e adequado aos
altos valores que pagam em qualquer operagdo bancéria. A cobranga que recai sobre os
érgéos de fiscalizacdo também é grande, por isso precisamos de uma lei que estabeleca
sancbes mais rigidas, ja que o sistema bancario tem sido negligente em respeitar o tempo de
espera na fila na cidade de Rio Branco e, também, ndo tem dado importancia as reiteradas
autuacdes e aplicagbes de multas.

Por fim, para esclarecer, a pena de adverténcia, estabelecida no inciso | da lei
municipal n° 1.610/2006, n&o é considerada sang&o nem mesmo pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, Lei n° 8.078/90, que em seu art. 56 estabelece, desde logo, a aplicagdo de multa
como primeira medida, motivo pelo qual o novo projeto do artigo 4°.

Na certeza da apreciagdo de Vossa Exceléncia, subscrevo-me,

Rio Branco Acre, 19 de setembro de 2017.

%nuel Marcos
ereador - PRB

/
/
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